
KORUMA, BAKIM & MONTAJ 
GEREKLİLİKLERİ 

Doğru koruma, bakım ve montaj, ADO Floor 
ürünlerinin performansında önemli bir rol 
oynar. Montaj ve bakım kılavuzlarına 
ADOFloor.com internet sitesinden veya 
+90 242 236 30 00 numaralı telefon aranarak 
ulaşılabilir.
Yatırımınızın yenilik hissini mümkün olduğunca 
uzun süre korumak için:

• Döküntüleri mümkün olan en kısa sürede 
silerek temizlemenizi; herhangi bir elastik yer 
döşemesi üzerinde yüksek derecede aşındırıcı 
ovalama araçları kullanmaktan her zaman 
kaçınmanızı öneririz.
• Döşemeniz üzerinde mat bir tabaka 
bırakabileceğinden deterjanlar, aşındırıcı 
temizleyiciler veya “sil ve parlat” ürünleri 
kullanmamanızı;
• Yapışkan cila veya çözücü esaslı cilalar 
kullanmamanızı;
• Döşemeye zarar verebileceğinden mobilya 
tekerlekleri kullanmamanızı;
• Döşeme yüzeyine gözle görülür şekilde 
hasar verebileceğinden vakumlu temizleyici ile 
temizlerken çırpma sopası kullanmamanızı;
• Yüksek derecede aşındırıcı ovalama araçları 
kullanmamanızı öneririz.

Döşemeniz için proaktif koruma
• Eşyaları veya ağır mobilyaları taşırken, 
döşemenizin üzerine kontrplak panel serin ve 
eşyaları bu panelin üzerinden “yürütün”. Bu 
panel, döşemenizi ayak sürtme aşınmasından 
ve yırtıklardan korur.
• İz oluşumunu azaltmak için döşeme 
koruyucular kullanın. Genel bir kural olarak, 
eşya ne kadar ağırsa, döşeme koruyucu da o 
kadar geniş olmalıdır.
• Evinizin içine giren kir miktarını azaltmak için 
dış girişlere bir paspas koyun.
Çoğunlukla ihtiva ettikleri kimyasal 
(antioksidan) döşemenizi kalıcı olarak 
lekeleyebileceğinden kauçuk veya lateks kaplı 
paspasların (belirtilenin dışında) kullanımını 
önermiyoruz. Leke yapmayan vinil kaplı 
paspas veya rengi solmaz dokuma kilim 
öneririz.

Montajdan hemen sonra
Lütfen ADOFLOOR montaj ve bakım 
kılavuzlarını kontrol edin.
Link: www.adofloor.com.tr

KAPSAMDA NELER YER ALIYOR? 

KONUT
Kullanım alanı açıklamalarını ve şartlarını 
aşağıdaki tabloda bulabilirsiniz. (konut, 
ticari vb.)

Konut montajları için, ADO Floor standart 
birinci kalite döşeme ürünlerinin FORTIKA, 
GRIT, LAAG ve diğer ADO Floor Markalarına 
ait montaj talimatlarına ve ADO Floor montaj 
kılavuzuna göre monte edildiğinde fabrikadan 
satın alma tarihinden itibaren imalat kusurları 
içermeyeceğini (aşağıdaki geçerli ürünler ve 
yıllar bölümüne bakın) garanti eder:

imalat kusurları içermediğini ve FORTIKA, 
GRIT, LAAG ve diğer ADO Floor Marka 
ürünlerin montaj talimatlarına ve 
ADOFloor.com internet sitesinde mevcut ADO 

* Görünümü bozacak şekilde aşınma, genel evsel kullanım kaynaklı döşeme tasarımı kaybı olarak tanımlanır.
**Genel evsel kullanım, çiğneme, kazma, tırmalama vb. gibi evcil hayvanlardan kaynaklı zararlar dışında evdeki genel günlük faaliyetler 
olarak tanımlanır.
Döşeme koruyucuların kullanılmasını öneririz. Genel kabul görmüş bir kural olarak, eşya ne kadar ağırsa, döşeme koruyucular da o kadar 
geniş olmalıdır. FORTIKA, GRIT, LAAG ve diğer ADO Floor Markaları, ADO Floor Ticari Ürün Rehberi’nde listelenen geniş kapsamlı ticari 
ve kurumsal uygulamalarda monte edilebilir ve monte edilmeleri halinde montaj talimatlarına uygun olmalıdır.

Floor montaj kılavuzuna göre monte 
edildiğinde, satın alındığı tarihten itibaren, 
aşağıdaki Geçerli Ürünler ve Yıllar için Sınırlı 
Garanti Süresi Uzunluğu bölümünde belirtilen 
garanti kapsamı süresi boyunca görünümü 
bozacak şekilde aşınmayacağını garanti eder.
• Görünümü bozacak şekilde aşınmayacaktır*
•  Genel evsel lekeler nedeniyle 
lekelenmeyecektir 
• İmalat kusurları içermeyecektir
• Genel evsel kullanım nedeniyle 
sökülmeyecek veya yırtılmayacaktır **
• Evsel kullanımı kalıcı olarak düzeltmeyecektir 
• Alkali, çürüme veya küf oluşumu yanı sıra 
döşeme altı serilen ek parça panelleri (lauan 
dahil) nedeniyle alttan üste doğru rengi 
solmayacaktır 
• Döşeme kaplamasının kenarları 

ENDÜSTRİYEL

Lütfen bu konuda fabrika ile irtibata geçin.

%100 SU GEÇİRMEZ NE ANLAMA GELİR?

Suya maruz kaldığında, FORTIKA, GRIT, LAAG 
ve diğer ADO Floor Markaları su geçirmezdir 
ve şişmeyecek, kabarmayacak veya 
bütünlüğünü kaybetmeyecektir. Suya 
maruziyet meydana geldiğinde, FORTIKA, 
GRIT, LAAG ve diğer ADO Floor Markalarına 
ait döşeme kaplaması montaj sistemleri 
ADOFLOOR’S CLICK SYSTEM® güvenli bir 
bağ oluşturmaya devam edecektir. Durgun su 
veya taşkın durumunda, FORTIKA, GRIT, 
LAAG ve diğer ADO Floor Markalarına ait 
döşeme kaplamaları, alt döşeme ve/veya 
çevre yapı için su geçirmez bir bariyer olarak 
işlev görmeyecektir. Durgun su veya taşkın 
kaynaklı alt döşeme ve/veya çevre yapı 
hasarları bu garanti kapsamında yer almaz.

ADO FLOOR EVCİL HAYVAN DOSTU 
GARANTİSİ NEDİR?

Evcil hayvanlardan (evcil köpekler ve kediler) 
kaynaklı lekelenmeye maruz kaldığında, ADO 
Floor ürünleri belirli garanti süresi boyunca 
lekelere dayanıklı olacaktır. Ancak, kazalar 
hemen temizlenmelidir. 15 dakika içinde 
temizlenmelidir. Evcil hayvanlardan kaynaklı alt 
döşeme ve/veya çevre yapı hasarları bu 
garanti kapsamında yer almaz.

YUKARIDAKİLERDEN HERHANGİ BİRİNİN 
GERÇEKLEŞMESİ HALİNDE ADO FLOOR NE 
YAPACAK?

KONUT

Her bir döşeme kaplama ürünü için bu sınırlı 
garanti süresi kapsamında yer alan bir kusur 
olması halinde, ADO Floor uygun göreceğimiz 
biçimde gerek kusurlu alanın onarımı gerekse 
döşemenin değişimi için benzer renkte, 
desende ve kalitede benzer ADO Floor ürünü 
tedarik edecektir.

ADO Floor, çürüme, küflenme veya alkali 
nedeniyle rengi solan bir döşemeyi bir defa 
değiştirecek veya onaracaktır. Değişim veya 
onarımın da ikinci defa aynı şekilde bozulması 
halinde, döşeme kaplaması koşulları esnek 
plastik yer karosu veya döşeme tahtası 
döşenmesi için kabul edilebilir olamaz.

Teknik analiz amacıyla numunelerin alınması 
dahil olmak üzere kontroller yoluyla talepleri 
veya kusurları doğrulama hakkını saklı tutarız.

TİCARİ
ADO Floor konut ürünleri için hangi ticari 
uygulamalar önerilir?

Dayanıklılık, montaj kolaylığı ve bakım, konut 
ürünlerimizin birçoğunu hafif ticari ve küçük 
ticari uygulamalara yönelik mükemmel 
seçenekler haline getirir. Bir döşeme seçerken, 
monte edileceği yeri göz önünde bulundurun 
ve beklenen seviyede yaya trafiğine 
dayanacak bir aşınma tabakası ve görünüm 
seçin. Ana esaslar aşağıda verilmiştir. Belirli bir 
uygulama ile ilgili sorularınız varsa, lütfen satın 
almadan önce ADO Floor temsilciniz ile 
irtibata geçin.

İŞÇİLİK

ADO Floor, tesisatçıların işçiliğini garanti 
etmez. İşçilik hataları, döşemeyi monte eden 
müteahhide yönlendirilmelidir. ADO Floor 
ürününüz ticari döşemelerin monte 
edilmesinde kanıtlanmış uzmanlığa sahip olan 
lisanslı müteahhitler tarafından profesyonel 
şekilde monte edilmelidir.

NELER BU SINIRLI GARANTİ KAPSAMINDA 
YER ALMAZ?

• Yangın, taşkın, durgun su veya kasıtlı kötüye 
kullanıma maruziyet.
• Çevre yapı, duvarlar, alt döşeme, demirbaş, 
mobilya, döşeme altına serilen ek parça, 
kalıplar, giydirmeler, alt döşeme ısıtma 
elemanlarının nemden ya da döşeme tahtası 
veya karonun yapısal bütünlüğü veya boyutsal 
stabilitesi olmayan herhangi bir şeyden 
kaynaklı hasarı.
• Uzun süre neme maruziyet nedeniyle 
çürüme ve küf oluşumundan kaynaklanan 
hasar. Nem döşeme tahtasının veya karonun 
yapısını etkilemeyecek olsa da, aşırı nem 
biriktiğinde (ve özellikle fark edilmeden veya 
temizlenmeden kaldığında) çürüme ve/veya 
küf oluşumu meydana gelebilir.
• Dış mekanlara monte edilen döşeme 
kaplamaları.
• Vakumlu temizleyici çırpma sopasından, 
mobilya tekerleklerinden ve keskin nesnelerle 
kesilmeden kaynaklı hasar.
• Vakumlu temizleyici ile temizlerken, vakumlu 
temizleyicinizde çubuk eklenti kullanmanızı 
öneririz.
• Yüksek topuklu ayakkabılar, ucu sivri 
ayakkabılar, yuvarlanan yükler, döşeme 
koruyucu kullanılmayan sandalyeler veya diğer 
mobilyalar dahil olmak üzere yanlış 
yüklemeden kaynaklı iz oluşumu veya hasar.
• Yeterli koruma olmadan eşyaların döşeme 
üzerinden taşınması gibi kötüye kullanımdan 
kaynaklı hasar. Eşyaları veya ağır mobilyaları 
taşırken, döşemenizin üzerine kontrplak panel 
serin ve eşyaları bu panelin üzerinden 
“yürütün”. Bu panel, döşemenizi ayak sürtme 
aşınmasından ve yırtıklardan korur.
• Parlaklık kaybı/çizilme.
• Numuneler veya basılı renkli fotoğraf ile 
gerçek malzeme arasındaki küçük renk, gölge 
veya doku değişiklikleri.
• “Hatalı” olarak sınıflandırılan veya “olduğu 

ADO FLOOR SINIRLI GARANTİSİ – SPC & LVT DÖŞEME KAPLAMALARI

gibi” garanti olmadan ve ikinci kalitede satılan 
döşemeler.

• Mal sahibi tarafından kullanılan veya kiracı 
tarafından kullanılan konutlar dışındaki 
yapılara monte edilen döşemeler. (garantili 
ticari veya sınırlı ticari olarak belirtilen ürünler 
hariç.)
• Bir defa ADO Floor ile onarıldıktan veya 
değiştirildikten sonra nem veya döşeme altı 
parça panellerinden kaynaklı renk solması.
• Önerilen ADO Floor ürünleri kullanılmayan 
tesisatlardan kaynaklı montaj kusurları dahil 
olmak üzere inşaat veya montaj ile ilgili zarar.
• Örneğin nem, alkalin veya alt döşemeden 
kaynaklı hidrostatik basınç nedeniyle 
döşemenin alt döşemeye yapışmaması.
• Uygunsuz son kullanıcı faaliyetleri.

NELER BU SINIRLI GARANTİDEN 
İSTİSNADIR?

TESİSATÇILARIMIZ, PERAKENDECİLERİMİZ, 
DAĞITICILARIMIZ VEYA 
ÇALIŞANLARIMIZIN HİÇBİRİ, 
GANRATİLERİMİZ KAPSAMINDA YER ALAN 
YÜKÜMLÜLÜKLERİ, SINIRLAMALARI, 
FERAGATLERİ VEYA İSTİSNALARI 
DEĞİŞTİRME YETKİSİNE SAHİP DEĞİLDİR.

BU AÇIK SINIRLI GARANTİ DIŞINDA BAŞKA 
GARANTİ BULUNMAZ. TİCARETE 
ELVERİŞLİLİK VEYA BELİRLİ BİR AMACA 

UYGUNLUK GARANTİLERİ DAHİL DİĞER 
TÜM GARANTİLER KAPSAM DIŞIDIR.
ADO FLOOR, MAHRUM KALINAN KAR 
YÜKÜMLÜLÜĞÜNÜ İSTİSNA TUTMAKTA 
OLUP, BU GARANTİ KAPSAMINDA BAŞKA 
HERHANGİ BİR DOLAYLI, ÖZEL, ARIZİ VEYA 
BAĞLI TAZMİNAT ÖDEMEYECEKTİR. BU 
İFADE İLE DÖŞEME KAPLAMASINDAKİ BİR 
KUSURDAN KAYNAKLANABİLECEK 
DÖŞEME KAPLAMASININ KENDİSİ 
DIŞINDAKİ HERHANGİ BİR KAYIP, GİDER 
VEYA ZARARI KASTEDİYORUZ. BU SINIRLI 
GARANTİ KAPSAMINDA YER ALAN YASAL 
ÇÖZÜM YOLLARI, BU GARANTİNİN 
İHLALİNE YÖNELİK BAŞVURULABİLECEK 
TEK YASAL ÇÖZÜM YOLLARIDIR.
 
Lütfen, bazı yargı alanlarının arızi zararlar veya 
dolaylı zararlar istisnalarına veya 
sınırlamalarına ya da üstü kapalı bir garantinin 
ne kadar süreceğine dair sınırlamalara izin 
vermediğine ve bu nedenle yukarıdaki 
sınırlamaların veya istisnaların sizin için geçerli 
olmayabileceğine dikkat ediniz.
Ayrıca, bu sınırlı garantinin size belirli yasal 
haklar verdiğine ve ülkeden ülkeye değişiklik 
gösteren başka haklarınız da olabileceğine 
dikkat ediniz.

Amaçlanmayan Uygulamalar:

• Ticari temizleme makinelerinin ürünler 
üzerinde kullanılacağı her yer.

• FORTIKA, GRIT, LAAG ve diğer ADO Floor 
Markaları için, ticari kullanıma yönelik Önerilen 
Uygulamaları gözden geçirmek amacıyla 
ADOFloor.com internet sitesini ziyaret edin.
• Geniş ölçekli ticari uygulamalar (eğitim / 
kurumsal, hastane/sağlık bakım, geniş 
kapsamlı perakende satış, ofis, konaklama). 
Geniş ölçekli ticari ve kurumsal uygulamalar 
için, lütfen ADOFloor.com internet sitesindeki 
Önerilen Uygulamalara bakın.

BİR SORUNLA KARŞILAŞTIĞINIZDA NE 
YAPMALISINIZ?

ADO Floor ürünlerinizden mutlu olmanızı 
isteriz. Mutlu değilseniz, perakende satış 
mağazanızı arayın. Sorularınızı yanıtlayabilir ve 
gerekli ise bir talep süreci başlatabilirler. Başka 
sorularınız olursa, lütfen +90 242 236 30 00 
numaralı telefondan bizi arayın. LÜTFEN 
FATURANIZI SAKLAYIN. Ortaya çıkabilecek 
sorunları çözmek için satın alma tarihini ve 
belgesini doğrulamak amacıyla ADO Floor 
faturaya ihtiyaç duyar.

GARANTİ SAHİBİ

Bu sınırlı garanti, sadece esas son kullanıcıyı 
kapsar, devredilemez ve 1 Ocak 2021 
tarihinden sonra üretilen döşemeler için 
geçerlidir.



*Hafif ticari uygulamalara yönelik ek ticari garanti kapsamı için ADOFloor.com internet sitesini ziyaret edin.
*Ticari başlığı altında listelenen tüm ürünlerin ticari kullanımına yönelik Önerilen Uygulamaları gözden geçirmek için ADOFloor.com internet sitesini ziyaret edin.
LÜTFEN YAZIŞMALARI info@adofloor.com adresine GÖNDERİN. ADO, ADO FLOOR, FORTIKA, GRIT ve LAAG logoları ADOPEN Plastik ve İnşaat San. AŞ.’nin ticari markalarıdır. Diğer 
tüm ticari markalar  ADOPEN Plastik ve İnşaat San. AŞ.’ye aittir. ©2021 ADOFLOOR bu garanti aynı parti üretimine yöneliktir.
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sökülmeyecek veya yırtılmayacaktır **
• Evsel kullanımı kalıcı olarak düzeltmeyecektir 
• Alkali, çürüme veya küf oluşumu yanı sıra 
döşeme altı serilen ek parça panelleri (lauan 
dahil) nedeniyle alttan üste doğru rengi 
solmayacaktır 
• Döşeme kaplamasının kenarları 

ENDÜSTRİYEL

Lütfen bu konuda fabrika ile irtibata geçin.

%100 SU GEÇİRMEZ NE ANLAMA GELİR?

Suya maruz kaldığında, FORTIKA, GRIT, LAAG 
ve diğer ADO Floor Markaları su geçirmezdir 
ve şişmeyecek, kabarmayacak veya 
bütünlüğünü kaybetmeyecektir. Suya 
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çevre yapı için su geçirmez bir bariyer olarak 
işlev görmeyecektir. Durgun su veya taşkın 
kaynaklı alt döşeme ve/veya çevre yapı 
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Evcil hayvanlardan (evcil köpekler ve kediler) 
kaynaklı lekelenmeye maruz kaldığında, ADO 
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lekelere dayanıklı olacaktır. Ancak, kazalar 
hemen temizlenmelidir. 15 dakika içinde 
temizlenmelidir. Evcil hayvanlardan kaynaklı alt 
döşeme ve/veya çevre yapı hasarları bu 
garanti kapsamında yer almaz.

YUKARIDAKİLERDEN HERHANGİ BİRİNİN 
GERÇEKLEŞMESİ HALİNDE ADO FLOOR NE 
YAPACAK?

KONUT

Her bir döşeme kaplama ürünü için bu sınırlı 
garanti süresi kapsamında yer alan bir kusur 
olması halinde, ADO Floor uygun göreceğimiz 
biçimde gerek kusurlu alanın onarımı gerekse 
döşemenin değişimi için benzer renkte, 
desende ve kalitede benzer ADO Floor ürünü 
tedarik edecektir.

ADO Floor, çürüme, küflenme veya alkali 
nedeniyle rengi solan bir döşemeyi bir defa 
değiştirecek veya onaracaktır. Değişim veya 
onarımın da ikinci defa aynı şekilde bozulması 
halinde, döşeme kaplaması koşulları esnek 
plastik yer karosu veya döşeme tahtası 
döşenmesi için kabul edilebilir olamaz.

Teknik analiz amacıyla numunelerin alınması 
dahil olmak üzere kontroller yoluyla talepleri 
veya kusurları doğrulama hakkını saklı tutarız.

TİCARİ
ADO Floor konut ürünleri için hangi ticari 
uygulamalar önerilir?

Dayanıklılık, montaj kolaylığı ve bakım, konut 
ürünlerimizin birçoğunu hafif ticari ve küçük 
ticari uygulamalara yönelik mükemmel 
seçenekler haline getirir. Bir döşeme seçerken, 
monte edileceği yeri göz önünde bulundurun 
ve beklenen seviyede yaya trafiğine 
dayanacak bir aşınma tabakası ve görünüm 
seçin. Ana esaslar aşağıda verilmiştir. Belirli bir 
uygulama ile ilgili sorularınız varsa, lütfen satın 
almadan önce ADO Floor temsilciniz ile 
irtibata geçin.

İŞÇİLİK

ADO Floor, tesisatçıların işçiliğini garanti 
etmez. İşçilik hataları, döşemeyi monte eden 
müteahhide yönlendirilmelidir. ADO Floor 
ürününüz ticari döşemelerin monte 
edilmesinde kanıtlanmış uzmanlığa sahip olan 
lisanslı müteahhitler tarafından profesyonel 
şekilde monte edilmelidir.

NELER BU SINIRLI GARANTİ KAPSAMINDA 
YER ALMAZ?

• Yangın, taşkın, durgun su veya kasıtlı kötüye 
kullanıma maruziyet.
• Çevre yapı, duvarlar, alt döşeme, demirbaş, 
mobilya, döşeme altına serilen ek parça, 
kalıplar, giydirmeler, alt döşeme ısıtma 
elemanlarının nemden ya da döşeme tahtası 
veya karonun yapısal bütünlüğü veya boyutsal 
stabilitesi olmayan herhangi bir şeyden 
kaynaklı hasarı.
• Uzun süre neme maruziyet nedeniyle 
çürüme ve küf oluşumundan kaynaklanan 
hasar. Nem döşeme tahtasının veya karonun 
yapısını etkilemeyecek olsa da, aşırı nem 
biriktiğinde (ve özellikle fark edilmeden veya 
temizlenmeden kaldığında) çürüme ve/veya 
küf oluşumu meydana gelebilir.
• Dış mekanlara monte edilen döşeme 
kaplamaları.
• Vakumlu temizleyici çırpma sopasından, 
mobilya tekerleklerinden ve keskin nesnelerle 
kesilmeden kaynaklı hasar.
• Vakumlu temizleyici ile temizlerken, vakumlu 
temizleyicinizde çubuk eklenti kullanmanızı 
öneririz.
• Yüksek topuklu ayakkabılar, ucu sivri 
ayakkabılar, yuvarlanan yükler, döşeme 
koruyucu kullanılmayan sandalyeler veya diğer 
mobilyalar dahil olmak üzere yanlış 
yüklemeden kaynaklı iz oluşumu veya hasar.
• Yeterli koruma olmadan eşyaların döşeme 
üzerinden taşınması gibi kötüye kullanımdan 
kaynaklı hasar. Eşyaları veya ağır mobilyaları 
taşırken, döşemenizin üzerine kontrplak panel 
serin ve eşyaları bu panelin üzerinden 
“yürütün”. Bu panel, döşemenizi ayak sürtme 
aşınmasından ve yırtıklardan korur.
• Parlaklık kaybı/çizilme.
• Numuneler veya basılı renkli fotoğraf ile 
gerçek malzeme arasındaki küçük renk, gölge 
veya doku değişiklikleri.
• “Hatalı” olarak sınıflandırılan veya “olduğu 

ADO FLOOR SINIRLI GARANTİSİ – SPC & LVT DÖŞEME KAPLAMALARI

Kullanım 
Açıklamaları/Trafik

Kullanım Alanı

Orta Yükler 
ve Trafik

Normal 
Yükler ve 

Trafik

Ağır Yükler 
ve Trafik

Yapı Türü Konut Yapıları Ticari Yapılar Endüstriyel Yapılar

Orta 
Yükler ve 

Trafik

Normal 
Yükler ve 

Trafik
Ağır Yükler 

ve Trafik
Orta Yükler 

ve Trafik

Normal 
Yükler ve 

Trafik
Ağır Yükler 

ve Trafik
Çok Ağır   

Yoğun Yükler 
ve Trafik 

örn. yatak 
odaları, 
misafir 

odaları vb.

örn. 
oturma 
odaları, 
yemek 

odaları vb.

örn. 
mutfaklar, 
koridorlar, 
ev ofisler 

vb.

örn. otel 
odaları, 
küçük 
ofisler, 

toplantı 
odaları vb.

örn. ofisler, 
bekleme 
odaları, 
butik 

ofisler vb.

örn. büyük 
ofisler, 

mağazalar, 
kamu 

binaları vb.

örn. 
atölyeler vb.

örn. genel 
montaj 
döşeme 

kaplaması 
vb.

örn. otobüs 
döşeme 

kaplamaları 
vb.

örn. 
süpermarketler,  

havalimanı 
terminalleri ve 

kamuya yönelik 
hükümet 

binaları vb.

Ek Notlar Standarda göre, ürünün geçme sistemi 
bulunamaz.

*Konut Alanı 
için 0,55 mm 

aşınma 
tabakalı 

ürünlerin 30 
YIL

ve 0,70 mm 
aşınma 
tabakalı 
ürünlerin 

ÖMÜR BOYU 
GARANTİSİ 

bulunur.

LVT: 2,5 mm
Kuru 

Kaplanan – 
0,30 mm WL
LVT: 2,5 mm

Kuru 
Kaplanan / 

Gevşek 
Döşenen - 
0,50/0,55

mm WL SPC: 
4 mm 

Geçmeli - 
0,30/0,55
mm WL

ADO Ürünleri 
Sınıflandırması:

*Bağımsız laboratuar 
testlerine göre

LVT: 2 mm
Kendinden 
Yapışkanlı
- 0,15 mm 

WL
SPC: 4 mm
Geçmeli - 
0,15 WL

LVT: 2,5 mm
Kuru 

Kaplanan – 
0,30 mm 

WL
LVT: 5 mm

Gevşek 
Döşenen – 
0,30 mm 

WL

LVT: 2,5 mm
Kuru 

Kaplanan - 
0,55 mm WL
LVT: 5 mm

Gevşek 
Döşenen – 
0,30 mm 

WL
LVT: 5 mm

Gevşek 
Döşenen – 
0,50/0,55
mm WL

LVT: 2,5 mm
Kuru 

Kaplanan – 
0,50/0,55

mm WL LVT: 
5 mm

Gevşek 
Döşenen – 
0,50/0,55
mm WL

SPC: 4 mm 
Geçmeli

- 0,30/0,55 mm 
WL

Sınıf - DIN EN 685 21 22 23 31 32 33 41 42 4334

LVT için Garanti 
Yılları 7 Yıl 10 Yıl 15 Yıl 5 Yıl 6 Yıl 7 Yıl Yok Yok Yok15 Yıl

7 Yıl 10 Yıl 15 Yıl 5 Yıl 6 Yıl 7 Yıl Yok Yok Yok15 YılSPC için Garanti 
Yılları

  

Geçerli Ürünler ve Yıllar için Sınırlı Garanti Süresi Uzunluğu 
*EN 10582 (LVT) ve EN 16511 (SPC) standartlarına dayalı sınıflandırma sistemini içermekte olup, kodlar EN standardı güncellemelerine göre değişebilir.

gibi” garanti olmadan ve ikinci kalitede satılan 
döşemeler.

• Mal sahibi tarafından kullanılan veya kiracı 
tarafından kullanılan konutlar dışındaki 
yapılara monte edilen döşemeler. (garantili 
ticari veya sınırlı ticari olarak belirtilen ürünler 
hariç.)
• Bir defa ADO Floor ile onarıldıktan veya 
değiştirildikten sonra nem veya döşeme altı 
parça panellerinden kaynaklı renk solması.
• Önerilen ADO Floor ürünleri kullanılmayan 
tesisatlardan kaynaklı montaj kusurları dahil 
olmak üzere inşaat veya montaj ile ilgili zarar.
• Örneğin nem, alkalin veya alt döşemeden 
kaynaklı hidrostatik basınç nedeniyle 
döşemenin alt döşemeye yapışmaması.
• Uygunsuz son kullanıcı faaliyetleri.

NELER BU SINIRLI GARANTİDEN 
İSTİSNADIR?

TESİSATÇILARIMIZ, PERAKENDECİLERİMİZ, 
DAĞITICILARIMIZ VEYA 
ÇALIŞANLARIMIZIN HİÇBİRİ, 
GANRATİLERİMİZ KAPSAMINDA YER ALAN 
YÜKÜMLÜLÜKLERİ, SINIRLAMALARI, 
FERAGATLERİ VEYA İSTİSNALARI 
DEĞİŞTİRME YETKİSİNE SAHİP DEĞİLDİR.

BU AÇIK SINIRLI GARANTİ DIŞINDA BAŞKA 
GARANTİ BULUNMAZ. TİCARETE 
ELVERİŞLİLİK VEYA BELİRLİ BİR AMACA 

UYGUNLUK GARANTİLERİ DAHİL DİĞER 
TÜM GARANTİLER KAPSAM DIŞIDIR.
ADO FLOOR, MAHRUM KALINAN KAR 
YÜKÜMLÜLÜĞÜNÜ İSTİSNA TUTMAKTA 
OLUP, BU GARANTİ KAPSAMINDA BAŞKA 
HERHANGİ BİR DOLAYLI, ÖZEL, ARIZİ VEYA 
BAĞLI TAZMİNAT ÖDEMEYECEKTİR. BU 
İFADE İLE DÖŞEME KAPLAMASINDAKİ BİR 
KUSURDAN KAYNAKLANABİLECEK 
DÖŞEME KAPLAMASININ KENDİSİ 
DIŞINDAKİ HERHANGİ BİR KAYIP, GİDER 
VEYA ZARARI KASTEDİYORUZ. BU SINIRLI 
GARANTİ KAPSAMINDA YER ALAN YASAL 
ÇÖZÜM YOLLARI, BU GARANTİNİN 
İHLALİNE YÖNELİK BAŞVURULABİLECEK 
TEK YASAL ÇÖZÜM YOLLARIDIR.
 
Lütfen, bazı yargı alanlarının arızi zararlar veya 
dolaylı zararlar istisnalarına veya 
sınırlamalarına ya da üstü kapalı bir garantinin 
ne kadar süreceğine dair sınırlamalara izin 
vermediğine ve bu nedenle yukarıdaki 
sınırlamaların veya istisnaların sizin için geçerli 
olmayabileceğine dikkat ediniz.
Ayrıca, bu sınırlı garantinin size belirli yasal 
haklar verdiğine ve ülkeden ülkeye değişiklik 
gösteren başka haklarınız da olabileceğine 
dikkat ediniz.

Amaçlanmayan Uygulamalar:

• Ticari temizleme makinelerinin ürünler 
üzerinde kullanılacağı her yer.

• FORTIKA, GRIT, LAAG ve diğer ADO Floor 
Markaları için, ticari kullanıma yönelik Önerilen 
Uygulamaları gözden geçirmek amacıyla 
ADOFloor.com internet sitesini ziyaret edin.
• Geniş ölçekli ticari uygulamalar (eğitim / 
kurumsal, hastane/sağlık bakım, geniş 
kapsamlı perakende satış, ofis, konaklama). 
Geniş ölçekli ticari ve kurumsal uygulamalar 
için, lütfen ADOFloor.com internet sitesindeki 
Önerilen Uygulamalara bakın.

BİR SORUNLA KARŞILAŞTIĞINIZDA NE 
YAPMALISINIZ?

ADO Floor ürünlerinizden mutlu olmanızı 
isteriz. Mutlu değilseniz, perakende satış 
mağazanızı arayın. Sorularınızı yanıtlayabilir ve 
gerekli ise bir talep süreci başlatabilirler. Başka 
sorularınız olursa, lütfen +90 242 236 30 00 
numaralı telefondan bizi arayın. LÜTFEN 
FATURANIZI SAKLAYIN. Ortaya çıkabilecek 
sorunları çözmek için satın alma tarihini ve 
belgesini doğrulamak amacıyla ADO Floor 
faturaya ihtiyaç duyar.

GARANTİ SAHİBİ

Bu sınırlı garanti, sadece esas son kullanıcıyı 
kapsar, devredilemez ve 1 Ocak 2021 
tarihinden sonra üretilen döşemeler için 
geçerlidir.


