
PFLEGE-, WARTUNGS- UND 
INSTALLATIONSANFORDERUNGEN

Die richtige Pflege, Wartung und Installation 
spielen eine wichtige Rolle für die Leistung 
von ADO Floor-Produkten. Installations- und 
Wartungsrichtlinien finden Sie auf 
ADOFloor.com oder telefonisch unter der 
Nummer
+90 242 236 30 00.
Um das frische Gefühl Ihrer Investition so 
lange wie möglich zu erhalten, empfehlen wir 
Ihnen:

Tun
• Verschüttetes so schnell wie möglich 
aufwischen. Verwenden Sie niemals stark 
aggressive Schrubbwerkzeuge auf elastischen 
Böden.

Nicht tun
• Verwenden Sie nicht Reinigungsmittel, 
Scheuermittel oder „Mopp und Glanz“ 
-Produkte - diese können einen stumpfen Film 
auf Ihrem Boden hinterlassen.
• Verwenden Sie nicht Pasten-Wachs oder 
Polituren auf Lösungsmittelbasis.
• Verwenden Sie nicht rollende Rollen, da 
diese den Boden beschädigen können.
• Verwenden Sie nicht während des 
Staubsaugens eine Schlagstange, da diese die 
Bodenoberfläche sichtbar beschädigen kann.
• Verwenden Sie nicht stark aggressive 
Schrubbwerkzeuge.

Proaktiver Schutz für Ihren Boden
• Wenn Sie Geräte oder schwere Möbel 
bewegen, legen Sie eine Sperrholzplatte auf 
Ihren Boden und „bewegen“ Sie den 
Gegenstand darüber. Dies schützt Ihren 
Boden vor Abnutzung und Verschleiß.
• Verwenden Sie Bodenschutz für Möbel, um 
Einkerbungen zu reduzieren. In der Regel ist 
der Bodenschutz umso breiter, je schwerer 
der Gegenstand ist.
• Legen Sie eine begehbare Matte an die 
Außeneingänge, um  die Menge an Schmutz, 
die in Ihr Haus gebracht wird zu reduzieren. 
Wir empfehlen nicht die Verwendung von 
Matten mit Gummi- oder Latexrücken (sofern 
nicht anders angegeben), da die darin 
enthaltenen Chemikalien (Antioxidantien) 
Ihren Boden dauerhaft verschmutzen können. 
Wir empfehlen eine nicht färbende Matte mit 
Vinylrücken oder einen gewebten Teppich, 
der farbecht ist.

Sofort nach der Installation
Bitte überprüfen Sie die Installations- und 
Wartungshandbücher von ADOFLOOR.
Link: www.adofloor.com.tr

WAS IST ABGEDECKT? 
WOHNUNG

Nachfolgend finden Sie die Erläuterungen 
zum Nutzungsbereich und zu den Begri�en. 
(Wohnung, Gewerbe usw.)

Für Installationen in Wohngebieten garantiert 
ADO Floor, dass seine Standard - 
Bodenprodukte erster Qualität ab dem 

* Verschleiß ist definiert als Verlust der Bodengestaltung aufgrund des üblichen Haushaltsgebrauchs.
** Der allgemeine Gebrauch im Haushalt ist definiert als übliche tägliche Aktivitäten im Haushalt, ausgenommen Schäden durch Haustiere wie Kauen, Graben, 
Kratzen usw.
Wir empfehlen die Verwendung von Bodenschützern. Als Faustregel gilt: Je schwerer der Gegenstand ist, desto breiter sollten die Bodenschutzvorrichtungen 
sein. FORTIKA,
GRIT, LAAG und andere ADO Floor Marken können in großen kommerziellen und institutionellen Anwendungen installiert werden, wie im ADO Floor 
Kommerziellem Produkthandbuch aufgeführt, und wenn sie gemäß den Installationsanweisungen installiert werden.

Kaufdatum ab Werk frei von 
Herstellungsfehlern sind (siehe anwendbare 
Produkte und Jahre unten). Bei Installation 
gemäß FORTIKA, GRIT, LAAG und anderen 
Installationsanweisungen für ADO Floor 
Marken und der Installationsanleitung für ADO 
Floor Marken sind die Produkte:

KOMMERZIELL

Für gewerbliche Installationen garantiert ADO 
Floor, dass seine regulären Bodenprodukte 
(erster Qualität) frei von Herstellungsfehlern 
sind und sich während der Laufzeit der 
Garantiedeckung, wie nachstehend in der 
begrenzten Garantiezeit, im Abschnitt 
"Anwendbare Produkte und Jahre"  
angegeben, nicht durch das gedruckte Bild, 
abnutzen, ab Kaufdatum, installiert gemäß 
den Installationsanweisungen für Produkte 
der Marke FORTIKA, GRIT, LAAG und anderer 
ADO Floor-Produkte sowie der 
Installationsanleitung für ADO Floor, die unter 
ADOFloor.com erhältlich ist.

• Wird nicht durch verschleißen* 
• Wird keine Flecken von üblichen 
Haushaltsflecken enthalten
• Wird keine Herstellungsfehler enthalten
• Wird nicht zerreißen oder reißen durch 
normalen Gebrauch im Haushalt **
• Wird nicht dauerhaft den 
Haushaltsgebrauch korrigieren
• Wird sich nicht von unten nach oben von 
den Unterlagsplatten verfärben
(einschließlich Lauan) sowie Alkali-, 
Schimmel- oder Mehltauwachstum
• Die Kanten des Fußbodens werden sich 
nicht kräuseln

INDUSTRIE

Bitte wenden Sie sich hierzu an das Werk.

WAS BEDEUTET 100% WASSERDICHT?

Wenn FORTIKA, GRIT, LAAG und andere 
ADO-Bodenmarken Wasser ausgesetzt 
werden, sind sie wasserdicht und quellen nicht 
auf, knicken nicht ein oder verlieren ihre 
Integrität nicht. Wenn diese Wasser 
ausgesetzt werden, stellen die 
Bodenverlegungssysteme ADOFLOOR 
KLICKSYSTEM® von FORTIKA, GRIT, LAAG 
und andere ADO Floor Marken weiterhin eine 
sichere Verbindung her. Bei stehendem 
Wasser oder Überschwemmungen fungieren 
FORTIKA-, GRIT-, LAAG- und andere 
Bodenbeläge von ADO Floor Marken nicht als 
Abdichtung für den Unterboden und / oder 
eine umgebende Struktur. Schäden am 
Unterboden und/oder der umgebenden 
Struktur, die durch stehendes Wasser oder 
Überschwemmungen verursacht werden, 
fallen nicht unter diese Garantie.

WAS IST DIE HAUSTIERFREUNDLICHE 
GARANTIE VON ADO FLOOR?

Wenn ADO Floor-Produkte Verschmutzungen 
durch Haustiere (Haushunde und Katzen) 
ausgesetzt sind, widerstehen sie Flecken 

während des spezifischen Garantiezeitraums. 
Vorfälle sollten jedoch sofort beseitigt 
werden. Es muss innerhalb von 15 Minuten 
gereinigt werden. Schäden am Unterboden 
und / oder an der umgebenden Struktur, die 
durch Haustiere verursacht werden, fallen 
nicht unter diese Garantie.

WAS WIRD ADO FLOOR TUN, WENN EINES 
DER OBEN GENANNTEN PASSIERT?

WOHNUNG

Wenn für jedes Bodenbelagsprodukt ein 
Defekt vorliegt, der durch diese beschränkte 
Garantiezeit abgedeckt ist, liefert das 
ADO-Bodenprodukt ein vergleichbares 
ADO-Bodenprodukt mit ähnlicher Farbe, 
ähnlichem Muster und ähnlicher Qualität, 
entweder für die Reparatur des defekten 
Bereichs oder für den Austausch des Bodens 
unseres Ermessens nach.
 

ADO Floor ersetzt oder repariert einmal einen 
durch Schimmel, Mehltau oder Alkali 
verfärbten Boden. Wenn der Austausch oder 
die Reparatur ein zweites Mal auf die gleiche 
Weise fehlschlägt, sind die 
Bodenbedingungen für die Installation von 
Vinylfliesen oder -planken möglicherweise 
nicht akzeptabel.

Wir behalten uns das Recht vor, Ansprüche 
oder Mängel durch Inspektionen zu 
überprüfen, einschließlich der Entnahme von 
Proben zur technischen Analyse.

KOMMERZIELL
Welche kommerziellen Anwendungen 
werden für ADO Floor-Wohnprodukte 
empfohlen?

Langlebigkeit, einfache Installation und Pflege 
machen viele unserer Wohnprodukte zu 
großartigen Optionen für leichte gewerbliche 
und kleine gewerbliche Anwendungen. 
Berücksichtigen Sie bei der Auswahl eines 
Fußbodens den Raum, in dem er verlegt 
werden soll, und wählen Sie eine 
Verschleißschicht und ein Erscheinungsbild 
aus, die dem erwarteten ebenen Fußweg 
standhalten. Richtlinien sind unten enthalten. 
Wenn Sie Fragen zu einer bestimmten 
Anwendung haben, wenden Sie sich vor dem 
Kauf an Ihren ADO Floor-Vertreter.

ADO FLOOR BESCHRÄNKTE GARANTIE - SPC & LVT FUSSBODEN



* Weitere kommerzielle Garantiedeckungen für leichte kommerzielle Anwendungen finden Sie auf ADOFloor.com.
* Gehen Sie zu ADOFloor.com, um die empfohlenen Anwendungen für die kommerzielle Nutzung aller unter Kommerziell aufgeführten Produkte zu überprüfen.
BITTE SENDEN SIE DIE KORRESPONDENZ AN: info@adofloor.com  Die Logos ADO, ADO FLOOR, FORTIKA, GRIT und LAAG sind Marken von ADOPEN Plastik ve İnşaat San.AS. Alle 
anderen Marken sind Eigentum von ADOPEN Plastik ve İnşaat San. AS. © 2021 ADOFLOOR Diese Garantie gilt für die gleiche Serienproduktion.

Begrenzte Garantiezeit für anwendbare Produkte und Jahre

ADO FLOOR BESCHRÄNKTE GARANTIE - SPC & LVT FUSSBODEN

* Es enthält das Klassifizierungssystem basierend auf EN 10582 (LVT) und EN 16511 (SPC). Die Codes können sich gemäß den EN-Standardaktualisierungen 
ändern.

Verwendungsbesch
reibungen / Verkehr

Nutzungsbereich

Mäßige 
Lasten und 

Verkehr

Normale 
Lasten und 

Verkehr

Schwere 
Lasten und 

Verkehr

Gebäudetyp Wohngebäude Gewerbebauten Industriegebäude

Mäßige 
Lasten 

und 
Verkehr

Normale 
Lasten und 

Verkehr

Schwere 
Lasten und 

Verkehr

Mäßige 
Lasten und 

Verkehr

Normale 
Lasten und 

Verkehr

Schwere 
Lasten und 

Verkehr

Sehr schwere 
intensive 

Lasten und 
Verkehr

z.B. 
Schlafzimmer, 
Gästezimmer 

etc.

z.B. 
Wohnzimmer, 

Esszimmer 
etc.

z.B.  
Küchen, 

Korridore, 
Home 

O�ices usw.

z.B. 
Hotelzimmer, 
kleine Büros, 

Tagungsräume 
usw.

z.B. Büros, 
Warteräu-

me, 
Boutiquen 

etc.

z.B. große 
Büros, 

Geschäfte, 
ö�entliche 
Gebäude 

usw.

z.B.  
Workshops 

etc.

z.B. Bodenbeläge 
für die 

Generalver-
sammlung usw.

z.B. 
Bus-Fußbö-

den usw.

z.B.    Supermärkte, 
Flughafenterminals 

und ö�entlich 
zugängliche 

Regierungsgebäude 
usw.

Zusätzliche 
Bemerkungen

Standardmäßig kann das Produkt kein 
Klicksystem haben

*Für 0,55 mm 
Verschleiß 

haben 
Schichtprodu
kte 30 JAHRE
und 0,70 mm 
Verschleißschi
chtprodukte 
haben eine 
lebenslange 

Garantie
für 

Wohngebiet

LVT: 2,5 mm
Dryback - 

0,30 mm WL
LVT: 2,5 mm
Dryback / 

Lose Lage - 
0,50 / 0,55

mm WL SPC: 
4 mm
Klick - 

0,30/0,55
mm WL

ADO 
Produktklassifizierung:
* Nach unabhängigen 

Labortests

LVT: 2 mm
Selbstkleben

d
- 0,15 mm 

WL
SPC: 4 mm
Klick - 0,15 

WL

LVT: 2,5 mm
Dryback - 
0,30 mm 

WL
LVT: 5 mm
Lose Lage - 

0,30 mm 
WL

LVT: 2,5 mm
Dryback - 

0,55 mm WL
LVT: 5 mm
Lose Lage - 

0,30 mm 
WL

LVT: 5 mm
Lose Lage - 
0,50/0,55
mm WL

LVT: 2,5 mm
Dryback - 
0,50/0,55

mm WL LVT: 
5 mm

Lose Lage - 
0,50/0,55
mm WL

SPC: 4 mm Klick
- 0,30 / 0,55 mm 

WL

Klasse - DIN EN 685 21 22 23 31 32 33 41 42 4334

Garantiejahre für
LVT 7 Jahre 10 Jahre 15 Jahre 5 Jahre 6 Jahre 7 Jahre Keine Keine Keine15 Jahre

7 Jahre 10 Jahre 15 Jahre 5 Jahre 6 Jahre 7 Jahre Keine Keine Keine15 JahreGarantiejahre für 
SPC

VERARBEITUNG

ADO Floor übernimmt keine Gewähr für die 
Verarbeitung der Installateure. Verarbeitungsfehler 
sind an den Auftragnehmer zu richten,
der den Boden verlegt hat. Ihr ADO-Boden sollte 
professionell von lizenzierten Auftragnehmern 
installiert werden, die über Erfahrung in der 
Installation von gewerblichen Böden verfügen.

WAS IST VON DIESER BESCHRÄNKTEN GARANTIE 
NICHT ABGEDECKT?

• Schäden durch Feuer, Überschwemmungen, 
Kontakt mit stehendem Wasser oder vorsätzlichen 
Missbrauch.
• Schäden durch Feuchtigkeit in der 
Umgebungsstruktur,
in Wänden, Unterboden, Armaturen, Möbeln, 
Unterlagen, Formteilen, Verkleidungen, 
Unterbodenheizelementen oder alles, oder alles, was 
nicht die strukturelle Integrität oder 
Dimensionsstabilität der Bodenplanke oder -fliese ist. 
• Schäden durch Schimmel- und Mehltauwachstum 
bei längerer Einwirkung von Feuchtigkeit. Während 
Feuchtigkeit die Struktur der Diele oder Fliese nicht 
beeinflusst, kann es zu Schimmel- und/oder 
Mehltauwachstum kommen, wenn sich übermäßige 
Feuchtigkeit ansammelt (und insbesondere 
unentdeckt oder nicht adressiert bleibt).
• Bodenbelag, der im Freien verlegt wird.
• Schäden durch Staubsauger-Schlagstange, rollende 
Lenkräder und Schneiden von scharfen 
Gegenständen.
• Beim Staubsaugen empfehlen wir die Verwendung 
des Stabaufsatzes an Ihrem Staubsauger.
• Einkerbung oder Beschädigung durch 
unsachgemäße Beladung,
dazu gehören Stöckelschuhe, Stachelschuhe, rollende 
Lasten, Stühle oder andere Möbel, die keinen 
Bodenschutz haben.
• Schäden, die durch Missbrauch verursacht wurden, 
z. B. das Bewegen von Geräten über den Boden ohne 
ausreichenden Schutz. Wenn Sie Geräte oder 
schwere Möbel bewegen, legen Sie eine 

Sperrholzplatte auf Ihren Boden und „bewegen“ Sie 
den Gegenstand darüber.
Dies schützt Ihren Boden vor Abnutzung und 
Verschleiß.
• Glanzverlust / Kratzer.
• Kleinere Farb-, Farbton- oder Texturabweichungen 
zwischen Mustern oder gedruckter Farbfotografie 
und dem tatsächlichen Material.
• Fußböden, die als „unregelmäßig“ eingestuft oder 
„wie sie sind“ verkauft werden,
ohne Garantie und zweite Qualität.

WAS IST VON DIESER BESCHRÄNKTEN GARANTIE 
AUSGESCHLOSSEN?

KEINER UNSERER INSTALLATEURE, 
EINZELHÄNDLER, VERTRIEBSHÄNDLER ODER 
MITARBEITER HAT DIE BEFUGNIS, DIE 
VERPFLICHTUNGEN, EINSCHRÄNKUNGEN, 
HAFTUNGSAUSSCHLÜSSE ODER AUSSCHLÜSSE IM 
RAHMEN UNSERER GARANTIEN ZU ÄNDERN.

ÜBER DIESE AUSDRÜCKLICHE BESCHRÄNKTE 
GARANTIE GIBT ES KEINE GARANTIE. ALLE 
ANDEREN GEWÄHRLEISTUNGEN, 
EINSCHLIESSLICH GEWÄHRLEISTUNGEN FÜR 
MARKTGÄNGIGKEIT ODER EIGNUNG FÜR EINEN 
BESTIMMTEN ZWECK, SIND AUSGESCHLOSSEN.
ADO FLOOR SCHLIESST JEGLICHE HAFTUNG FÜR 
VERLORENE GEWINNE AUS UND ZAHLT KEINE 
ANDEREN INDIREKTEN, SPEZIELLEN, NEBEN- 
ODER FOLGESCHÄDEN IM RAHMEN DIESER 
GARANTIE. DAMIT MEINEN WIR EINEN VERLUST, 
EINE AUSGABE ODER EINE BESCHÄDIGUNG, DIE 
NICHT AUF DEN BODEN SELBST 
ZURÜCKZUFÜHREN IST UND AUF EINEN DEFEKT 
IM BODEN ZURÜCKZUFÜHREN SEIN KANN. DIE 
HIERIN ENTHALTENEN RECHTSMITTEL SIND
DIE EINZIGEN ABHILFEN, DIE FÜR DIE 
VERLETZUNG DIESER GARANTIE VERFÜGBAR 
SIND.

Bitte beachten Sie: In einigen Ländern ist der 
Ausschluss oder die Einschränkung von Neben- oder 
Folgeschäden oder die Dauer der stillschweigenden 
Gewährleistung nicht zulässig. Daher gelten die oben 

genannten Einschränkungen oder Ausschlüsse 
möglicherweise nicht für Sie.
Beachten Sie auch: Diese eingeschränkte Garantie 
gewährt Ihnen bestimmte gesetzliche Rechte, und Sie 
haben möglicherweise auch andere Rechte, die von 
Staat zu Staat unterschiedlich sind.

Nicht beabsichtigte Anwendungen:

• Überall dort, wo kommerzielle 
Reinigungsmaschinen für Produkte verwendet 
werden
• Informationen zu FORTIKA, GRIT, LAAG und 
anderen ADO Floor Marken finden Sie auf 
ADOFloor.com, um die empfohlenen Anwendungen 
für den kommerziellen Gebrauch zu überprüfen.
• Große kommerzielle Anwendungen (Bildung / 
Institution, Krankenhaus / Gesundheitswesen, großer 
Einzelhandel, O�ice, Gastgewerbe) Informationen zu 
großen kommerziellen und institutionellen 
Anwendungen finden Sie in den empfohlenen 
Anwendungen auf ADOFloor.com.

WAS SOLLTEN SIE TUN, WENN SIE EIN PROBLEM 
HABEN?

Wir möchten, dass Sie mit Ihren ADO 
Floor-Produkten zufrieden sind. Wenn nicht, rufen Sie 
Ihr Einzelhandelsgeschäft an. Sie können Ihre Fragen 
beantworten und bei Bedarf mit der Bearbeitung 
eines Anspruchs beginnen. Wenn Sie weitere Fragen 
haben, rufen Sie uns bitte unter +90 242 236 30 00 
an. BITTE BEWAHRE SIE IHRE RECHNUNG AUF.
ADO Floor benötigt die Quittung, um das Datum und 
den Kaufnachweis zu überprüfen und eventuell 
auftretende Probleme zu beheben.

GARANTIEBESITZER

Diese beschränkte Garantie gilt nur für den 
ursprünglichen Endbenutzer, ist nicht übertragbar 
und gilt für nachträglich hergestellte Böden
1. Januar 2021.

  


